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Diagndstico Ciudadano

Con G de GETXO: NARRATIVAS COMUNITARIAS PARA LA CONVIVENCIA Y LA INCLUSION




Con G de GETXO es un proyecto de sensibilizacion y educacion en valores
qgue promueve la cohesion social, la convivencia y la inclusion a fravés de
la comunicacion comunitaria. A partir de relatos, testimonios y materiales
digitales elaborados o recopilados en el municipio, vamos a visibilizar
experiencias de diversidad y participacion ciudadana.

Por ello, este diagndstico nace como una herramienta para conocer coOmo
vive y percibe la ciudadania de Getxo cuestiones relacionadas con la
convivencia, la diversidad vy la inclusion social, teniendo como referencia
reforzar vinculos sociales fomentando una mirada inclusiva y solidaria en
Getxo

A través de un formulario digital abierto a toda la ciudadania, hemos
recogido informacion relativa a las fortalezas, desafios y dmbitos prioritarios
de intervencion que faciliten el diseno de planes metodolégicos adaptados
a la realidad social del municipio.

Porque Con G de Getxo, parte de una premisa fundamental:

La cohesion social no se construye unicamente
desdelasinstituciones, sinodesdeelreconocimiento
mutuo, la participacion comunitaria y la capacidad

de generar espacios donde todas las personas
puedan sentirse parte activa de la vida local.
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Y es que, en un contexto cada vez mds diverso, resulta imprescindible
comprender como se perciben los aspectos que definen la convivencia
cotidiana, asicomo las barreras que todavia dificultan unaintegracion plena.

Por ello, en buena medida, ell valor del proyecto reside en su capacidad de
generar vinculos sociales desde la comunicacion, promoviendo actitudes
de respeto, escucha y empatia. A través de las historias compartidas, se
busca romper estereotipos, visibilizar la diversidad y construir una narratfiva
colectiva positiva sobre Getxo como comunidad plural, abierta y solidaria

Las respuestas obtenidas, nos han permitido identificar tanto fortalezas
comunitarias como desafios vinculados a factores existentes en torno a los
prejuicios, la representacion social, la participacion o los mecanismos de
inclusion de colectivos diversos.
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Asi hemos descubierto las inquietudes de una ciudadania consciente de
la importancia de seguir fortaleciendo los vinculos comunitarios en nuestro
municipio, a la vez que se construyen espacios donde todas las personas
puedan sentirse parte activa de la vida en comunidad de nuestro entorno.

La convivencia no es una realidad estatica, sino
un proceso que requiere escucha, participacion

y adaptacion constante a las nuevas realidades
sociales

Aprovechamos para agradecer al Area de Cohesién Social del Ayuntamiento
de Getxo su apoyo para realizar este trabajo, asi como para recordarte que
el contenido al que estds accediendo no debe entenderse Unicamente
como una fotografia puntual, sino como una herramienta estratégica que
sirva para impulsar politicas y acciones comunitarias, orientadas a fortalecer
la convivencia intercultural, la igualdad de oportunidades y el sentimiento
de pertenencia compartida en Getxo.

Gracias por acompanarnos en este proceso y comenzamos con el andlisis.
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Y como no podria ser de ofra manera, comenzamos lanzando una mirada
sobre la convivencia.

.

¢Cudl es la percepcion en torno a la convivencia intercultural en Getxo?

Ante la afirmacion “Siento que Getxo es un municipio donde las personas de
diferentes origenes conviven en armonia”, un 63% de las personas que han
respondido al formulario, responde afirmativamente, mientras que un 14%
considera que no. El porcentaje restante corresponde a personas que no
saben o No contestan.

Siento que Getxo es un municipio donde las personas de diferentes
origenes conviven en armonia.

23%

l

<

= Si = No = Ns/Nc
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El hecho de que una mayoria de la ciudadania perciba positivamente |a
convivencia intercultural en nuestro municipio, refleja el impacto que tienen
los espacios de participacion, las iniciativas comunitarias y las dindmicas que
favorecen el encuentro entre personas diversas.

En este sentido, Getxo cuenta con una base social sdlida sobre la que continuar
construyendo comunidad.

Seguir impulsando politicas que promuevan la inclusion, la participacion
ciudadana y el reconocimiento de la diversidad es clave para consolidar una
convivencia cada vez mds cercana, abierta y cohesionada, reforzando de
ese modo el senfimiento de pertenencia compartiday el valor de la diversidad
como parte esencial de la identidad de nuestro municipio.

Y es que, la cohesion social constituye uno de los pilares fundamentales sobre
el que construir entornos mds inclusivos, participativos y resilientes.

En contextos sociales cada vez mds diversos, fortalecerlos vinculos comunitarios,
promover el respeto mutuo y generar espacios de participacion compartida
resulta clave para garantizar una convivencia positiva y sostenible en el tiempo.

Porque, md&s alld de la ausencia de conflicto, la cohesidon social implica tener
capacidad como comunidad para reconocerse en la diversidad, generar
oportunidades de participacion para todas las personas y construir un
sentimiento de pertenencia comun.
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En este sentido, las politicas y acciones comunitarias orientadas al encuentro, la
inclusion y la igualdad contribuyen no solo a mejorar la convivencia cotidiana,
sino también a reforzar el bienestar colectivo y la calidad democrdtica del
municipio.

Podemos afirmar que Getxo cuenta con una ciudadania diversa, activa y
comprometida, lo que representa una oportunidad para seguir consolidando
una comunidad abierta y cohesionada, donde la pluralidad sea entendida
como una fortaleza y un elemento enriquecedor para la vida comunitaria.

Me siento plenamente integrado/a y reconocido/a
como parte de la comunidad de Getxo

" Si mNo mNs/Nc
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La mayoria de las personas participantes (63%) percibe Getxo como un
municipio donde se siente integrado/a y lo mds importante reconocido/a, lo
que refleja una base social sélida sobre la que seguir construyendo cohesion
social bajo el estdndar de una percepcion positiva del sentimiento de
pertenencia en el municipio.

El que la mayoria de las personas que han respondido a nuestro formulario
considere que forma parte activa de la vida comunitariay se sientareconocida
dentro del entorno social de Getxo, supone un elemento clave para el
fortalecimiento de los procesos de cohesidon social.

Y es que, el sentimiento de pertenencia fortalece
los vinculos comunitarios, favorece la participacion

ciudadana y contribuye a generar entornos de
convivencia mas estables y solidarios.

Sin embargo, el porcentaje de personas que afirma no sentirse plenamente
infegrada (27%) pone de manifiesto la persistencia de experiencias de
desconexion, invisibilidad o dificultad para participar plenamente en la vida
comunitaria, que no podemos pasar por alto.
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Esta percepcion puede estar vinculada a multiples factores, como diferencias
culturales, barreras sociales, dificulfades de acceso a espacios de participacion
o falta de representacion en los relatos y dindmicas locales.

Getxo, cuenta con una ciudadania que valora la convivencia y reconoce
la diversidad como parte de la realidad del municipio, pero también se
identifica la necesidad de seguir generando espacios donde todas las
personas puedan sentirse visibles, escuchadas y participes de la comunidad
en igualdad de condiciones.

De ahique alaluz de los datos, resaltemos la importancia de seguir frabajando
en el fortalecimiento de espacios comunitarios inclusivos, que promuevan
la participacion activa de colectivos diversos, asi como la generacion de
iniciativas que visibilicen la pluralidad social del municipio.

Considero que en mi entorno existe una red de apoyo
y solidaridad entre vecinos/as

41%

= Si = No = Ns/Nc
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Las respuestas relacionadas con las redes de apoyo comunitario reflejan uno
de los aspectos mds sensibles del diagndstico.

Aunqgue una parte de la ciudadania reconoce la existencia de solidaridad y
apoyo entre vecinos y vecinas, un 41% considera que estas redes no existen o
no son suficientemente visibles, lo que evidencia una percepcion de fragilidad
en los vinculos comunitarios de proximidad.

Este resultado sugiere que, pese a que Getxo cuenta con una convivencia
generalmente bien valorada, no siempre se fraduce en relaciones cercanas,
dindmicas de apoyo mutuo o sentimiento de comunidad dentro del municipio.

La vida coftidiana, los ritmos urbanos y la falta de espacios compartidos
pueden estar influyendo en una menor conexidn vecinal y en una percepcion
de aislamiento social en determinados contextos.

Almismo tiempo, el elevado porcentaje de personas que no sabe o no contesta
también puede interpretarse como una muestra de desconexion respecto ala
vida comunitaria del barrio o de una participacion limitada en las dindmicas
vecinales.

Los resultados apuntan por ello a la necesidad de reforzar iniciativas que
favorezcan la creacion de comunidad desde lo cotidiano, espacios de
encuentro, proyectos colaborativos y acciones que permitan recuperar los
vinculos de cercania entre vecinos y vecinas.

Diagndstico Ciudadano
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Fortalecer estas redes resulta fundamental no solo para mejorar la convivencia,
sino también para construir un municipio mads cohesionado, resiliente vy
participativo.

Los espacios publicos de Getxo (plazas, centros civicos) facilitan el
encuentro entre personas diversas

10%

mSi = Mo wNsMNe

La percepcidn sobre los espacios publicos en Getxo muestra una valoracion
mayoritariamente positiva de su capacidad para favorecer la convivencia y
el encuentro entre personas diversas.

Los espacios publicos desempenan un papel esencial en el fortalecimiento de
los procesos de cohesion social, ya que actian como puntos de encuentro
donde personas de diferentes edades, origenes y condiciones sociales pueden
convivir y relacionarse.
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Plazas, parques, bibliotecas, paseos y centros comunitarios no solo cumplen
una funcion urbana o estética, sino que también favorecen la creacion de
vinculos sociales, el sentimiento de pertenencia y la participacion ciudadana.
Cuando un municipio dispone de espacios publicos accesibles, seguros y
bien mantenidos, se generan mayores oportunidades para el didlogo, la
convivencia y la integracion social.
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Ademads, estos espacios contribuyen a fortalecer la identidad colectiva y la
vida comunitaria. A través de actividades culturales, deportivas o festivas
organizadas enlugares comunes, la ciudadania puede compartir experiencias
y construir relaciones de confianza, fundamentales para una sociedad mds
cohesionada vy resiliente.

En este sentido, invertir en espacios publicos de calidad no debe entenderse
Unicamente como una mejora urbanistica, sino fambién como una estrategia
social que ayuda a reducir el aislamiento, fomentar la igualdad y mejorar la
calidad de vida de toda la poblacion municipal.

Y en Getxo, un 63% de las personas participantes en nuestro formulario,
considera que plazas, centros civicos y ofros espacios comunitarios, facilitan la
interaccion social frente a un 27% que no comparte esa percepcion.

El porcentaje de personas que considera que estos espacios no cumplen
suficientemente esa funcion, indica que todavia existen barreras para que la
convivencia se produzca de manera mas natural e inclusiva.

En algunos casos, 10s espacios pueden percibirse como poco accesibles,
poco dinamizados o insuficienfemente conectados con las necesidades de
determinados colectivos. El diagndstico sugiere, por tanto, la importancia de
seguir fortaleciendo el uso comunitario de plazas, equipamientos y espacios
publicos mediante actividades participativas, propuestas culturales inclusivas
y dindmicas que favorezcan el encuentro cotidiano entre vecinos y vecinas.
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Convertir los espacios publicos en lugares realmente compartidos y abiertos
a toda la diversidad social del municipio aparece como una oportunidad
estratégica para reforzar el sentimiento de pertenencia y construir una
convivencia mds cercana, participativa y cohesionada en Getxo.

Una vez analizadas las percepciones generales sobre la convivencia y el
sentimiento de pertenencia en el municipio, seguimos profundizando en coémo
vive la ciudadania la diversidad en el dia a dia y cudles son los principales
retos para construir una comunidad mds inclusiva.

Las respuestas recogidas nos han permitido identificar no solo las barreras que
todavia dificultan la integracion de determinados colectivos, sino también las
oportunidades existentes para fortalecer el reconocimiento mutuo, laigualdad
y la participacion social.

Por ello el siguiente bloque ha puesto el foco en cuestiones especialmente
relevantes para la cohesion social, como la inclusion de personas migrantes, la
igualdad de género, la diversidad sexual y la capacidad del municipio para
visibilizary valorar la pluralidad social que forma parte de su realidad cofidiana.

Mads alld de la aceptacion formal de la diversidad, los resultados invitan a
reflexionar sobre coémo se fraduce esa diversidad en experiencias reales de
convivencia, participacion y reconocimiento dentro de los espacios comunes
del municipio.
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El drea de Diversidad e Inclusion constituye un eje estratégico para promover
una convivencia basada en el respeto, la igualdad de oportunidades
y el reconocimiento de la pluralidad social presente en el municipio. Esta
dimension, se orienta a impulsar iniciativas que favorezcan la participacion
de todas las personas, independientemente de su origen, género, edad,
identidad, situacion social o capacidades, contribuyendo a construir una
comunidad mds cohesionada, accesible e inclusiva.

Desde esta perspectiva, resulta clave trabajar para visibilizar realidades
diversas, prevenir situaciones de discriminacion y fortalecer espacios de
encuentro intercultural y comunitario.
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¢Cudl de las siguientes barreras, consideras que es el principal obstaculo
para la inclusion de personas migrantes en el municipio?

® Barreras linguisticas

* Desconocimiento mutuc ¥ prejuicics

#Dificultades de acceso a espacios de participacion
# Falta de representacion en medios y relatos locales

Ante la pregunta sobre cudl es el principal obstdculo para la inclusion de
personas migrantes en Getxo, la respuesta es clara, ya que mds de la mitad,
concretamente el 66% de las respuestas, identifica el desconocimiento mutuo
y los prejuicios como la principal barrera.

Este resultado, refleja que la ciudadania percibe que las dificultades para
la inclusion residen fundamentalmente en factores sociales y relacionales
vinculados ala convivencia cotidiana, la percepcion del *otro” y la existencia
de estereotipos.

Diagndstico Ciudadano
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Encomparacion, cuestionescomolasbarreraslingUisticas (10%), las dificultades
de acceso a espacios de participacion (17%) o la falta de representacion en
medios y relatos locales (7%) aparecen como problemdticas secundarias,
aungue también relevantes.

Se pone asi de manifiesto que uno de los grandes retos a la hora de trabajar
esta dimension, pasa por generar mds oportunidades de encuentro,
interacciény conocimiento compartido entre personas de diferentes origenes
y tfrayectorias vitales. scodmo? trabajando activamente en la construccion de
confianza, empatia y reconocimiento mutuo dentro de la comunidad.

En este sentido, cobran especial importancia las iniciativas comunitarias,
culturales y participativas que permiten desmontar prejuicios, visibilizar
la diversidad desde una perspectiva positiva y favorecer relaciones mas
cercanas entre vecinos y vecinas.

Diagndstico Ciudadano 2 9
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Respecto a la igualdad de género, ;En qué dmbito percibes una mayor

necesidad de intervencion?

Prevencion de conductas sexistas _ 21%
Participacion en la toma de deciisiones | =%

Conciliacis e
onciliaciony corresponsabllldad enlos _ 360
cuidados

Visibilidad de las mujeres en la historiay
cultura local _ 8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

m Visibilidad de las mujeres en la historia y cultura local
W Conciliacion y corresponsabilidad en los cuidados
= Participacién en la toma de deciisiones

m Prevencion de conductas sexistas

En relacién con la igualdad de género, la ciudadania identifica como
principal dmbito de intervencion la conciliacion y la corresponsabilidad en los
cuidados, senalada por un 36% de las personas participantes.

La conciliacion y la corresponsabilidad en los cuidados son elementos
fundamentales para avanzar hacia una sociedad mds justa e igualitaria. La
conciliacion permite que las personas puedan compatibilizar su vida laboral,
familiary personal de manera equilibrada, evitando que las responsabilidades
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domeésticas y de cuidado recaigan de forma desproporcionada sobre
determinados miembros de la familia, especialmente las mujeres.

Promover esta vision no solo contribuye a reducir desigualdades historicas, sino
que también fortalece las relaciones familiares y comunitarias, generando
entornos mads equilibrados y sostenibles

Muy cerca aparece la necesidad de reforzar la participacion de las mujeres
en la toma de decisiones (34%).

Estos resultados reflejan una preocupacion social vinculada no solo a la
igualdad entendida de manera formal, sino tfambién a las condiciones reales
que afectan a la participacion equilibrada de mujeres y hombres en la vida
cofidiana, laboral y comunitaria, reivindicando la presencia de espacios
donde las mujeres puedan tener una presencia activa y visible en dmbitos
sociales, comunitarios e institucionales.

En menor medida, aparecen cuestiones relacionadas con la prevencion de
conductas sexistas (21%) y la visibilidad de las mujeres en la historia 'y culturalocal
(9%), aunque los resultados indican que ambas contindan siendo dimensiones
relevantes para consolidar una igualdad mdas amplia y transversal.

En conjunto, las respuestas muestran una ciudadania consciente de que la
igualdad de género sigue siendo un reto colectivo y que avanzar hacia una
comunidad mas cohesionada implica garantizar condiciones mas equitativas
de participacion, reconocimiento y bienestar para las mujeres en el municipio.
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¢Como percibes la apertura de los espacios publicos y redes sociales de
Getxo hacia la diversidad sexual e identidad de género?

= Son espacios segurosy respetuosos

m Falta visibilidad de la comunidad FGTBIQ+
B Existen prejuicios

= Esun tema que no estd suficientemente abordado

La percepcidon sobre la apertura de los espacios publicos y redes sociales de
Getxo hacia la diversidad sexual y de género muestra una ciudadania que
reconoce avances, pero que también identifica importantes aspectos pen-
dientes de desarrollo.

Diagndstico Ciudadano
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Aunqgue un 19% considera que estos espacios son seguros y respetuosos, 1as
respuestas se concentran principalmente en la idea de que la diversidad
LGTBIQ+ todavia no ocupa un lugar suficientemente visible ni abordado
dentro de la vida social del municipio.

Un 33% senala que es un tema que no estd suficientemente tratado, mientras
que un 28% percibe falta de visibilidad de la comunidad LGTBIQ+. Ademds,
un 20% considera que todavia existen prejuicios en este dmbito.

Los resultados sugieren que, si bien existe una percepcion general de
apertura social, esta no siempre se traduce en una inclusion plenamente
visible, cotidiana y normalizada en los espacios comunes.

El diagndstico apunta por ello, a la necesidad de seguir fortaleciendo
politicas y acciones de sensibilizacion que contribuyan a generar entornos
mas seguros, representativos e inclusivos para todas las identidades vy
orientaciones sexuales.

La visibilidad aparece aqui como un elemento especialmente relevante,
no solo desde una dimensidon simbdlica, sino también como herramienta
para combatir prejuicios y favorecer el reconocimiento social. Asimismo, las
respuestas reflejan la importancia de incorporar la diversidad sexual y de
género dentro de las dindmicas comunitarias habituales, evitando que se
perciba como una cuestion secundaria o aislada.
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Avanzar hacia una convivencia plenamente inclusiva implica no solo
garantizar el respeto, sino fambién promover espacios donde fodas las
personas puedan sentirse representadas, reconocidas y participes de la vida
social y comunitaria de Getxo en igualdad de condiciones.

¢Consideras que Getxo es un municipio que celebra y valora la
diversidad en el dia a dia?

Persisten barreras ¥y
prejuicios - 183

o =& percibe integracion

CoOmunes
Ho &3 suficientemente _ 20%
visible
S5e celebra ¥ se fomenta - 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% «0%

Las respuestas obtenidas, reflejan una percepcion critica sobre como se vive
y se visibiliza la diversidad en el dia a dia en Getxo.
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Aunque existe una parte de la ciudadania que considera que la diversidad
se celebray se fomenta, esta opcion solo representa un 10% de las respuestas

La percepcion predominante, senalada por un 51% de las personas
participantes, es que no existe una integracioén real en los espacios comunes
del municipio. A ello se suma un 20% que considera que la diversidad no es
suficientemente visible y un 19% que percibe que todavia persisten barreras
y prejuicios.

Estos resultados muestran que la ciudadania no cuestiona Unicamente la
existencia de diversidad en Getxo, sino la manera en que esta se incorpora
realmente en la vida cotidiana, los espacios compartidos y las dindmicas
comunitarias.

El diagndstico sugiere que existe una diferencia entre la aceptacion tedricade
la diversidad y su traduccion prdctica en experiencias reales de convivencia,
participacion y representacion social.

La falta de infegracion percibida apunta a la necesidad de generar entornos
donde las distintas identidades, culturas y realidades sociales no solo estén
presentes, sino que formen parte activa y visible de la comunidad.
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Asimismo, la percepcion de invisibilidad y persistencia de prejuicios evidencia
la importancia de impulsar iniciativas que favorezcan el reconocimiento
mutuo, la participacion inclusiva y la construccion de relatos colectivos mds
diversos.

En este sentido, fortalecer la cohesion social en Getxo implica avanzar hacia
un modelo de convivencia donde la diversidad no sea entendida Unicamente
como una realidad existente, sino como un valor compartido y plenamente
integrado en la vida comunitaria del municipio.

¢Cual es el factor que mas contribuye a crear una comunidad
cohesionada y libre de discriminacion en Getxo?

Colaboracion entre asoclalonesy
administracion

27%

g

Compromiso individual

Relatos gue reflejen la pluralidad

11%

Redes vecinales de apoyo mituo 23%

0% 5% 109 156 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Diagndstico Ciudadano
36 Con G de GETXO: NARRATIVAS COMUNITARIAS PARA LA CONVIVENCIA Y LA INCLUSION



Las respuestas muestran que la cohesidon social se entiende como una
responsabilidad compartida que se construye tanto desde lo colectivo como
desde las actitudes individuales.

El factor mds senalado, con un 39% de las respuestas, es el compromiso
individual. Este dato refleja la importancia que las personas participantes
oforgan alas actitudes cotidianas, el respeto mutuo y la implicacion personal
en la construccion de una convivencia libre de discriminacion.

Junto a ello, también adquieren un peso relevante la colaboracion entre
asociaciones y administracion (27%) y las redes vecinales de apoyo mutuo
(23%).

Los resultados evidencian asi una percepcion clara de que la cohesidon social
no depende Unicamente de las instituciones, sino fambién de la capacidad
de generar comunidad desde la proximidad, la participacion y el tfrabajo
conjunto.

Por otro lado, aunque con menor porcentaje (11%), también se destaca la
importancia de generarrelatos que reflejen la pluralidad social del municipio.
Este aspecto resulta especialmente significativo, ya que pone de relieve
la necesidad de construir narrativas mds inclusivas y representativas de la
diversidad existente en Getxo.
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En conjunto, los resultados transmiten una idea relevante para el futuro
desarrollo de politicas comunitarias que es que la cohesidn social se percibe
COMOo un proceso que requiere corresponsabilidad, implicacion ciudadanay
espacios de colaboracion capaces de fortalecer los vinculos entre personas,
colectivos e instituciones.

Ademds de recoger percepciones sobre convivencia e inclusion, el
diagndstico también ha permitido identificar cudles son los temas y relatos
que la ciudadania considera mds relevantes para fortalecer el sentimiento
de comunidad en Getxo.

Las respuestas muestran un interés claro por iniciativas capaces de visibilizar
experiencias diversas, reforzar la memoria colectiva y generar espacios
de reconocimiento compartido. Este bloque permite comprender qué
preocupaciones, valores y narrafivas conectan actualmente con la
ciudadania y qué tipo de contenidos podrian contribuir a construir una
comunidad mds cohesionada, participativa e inclusiva.

El interés manifestado evidencia una voluntad de poner en valor las historias,
experiencias y realidades que forman parte de la diversidad social del
municipio, entendiendo la cultura comunitaria como una herramienta clave
para fortalecer la convivencia y el sentido de pertenencia.

Pasamos ya a abordar los resultados obtenidos en el drea de ‘“Interese
Sociales tematicas”
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El andlisis de los intereses sociales y las temdticas prioritarias nos va a permitir
identificar aguellos dmbitos que generan una mayor conexion e implicacion
entre la ciudadania. Conocer qué contenidos despiertan mds interés, resulta
clave para orientariniciativas participativas y proyectos comunitarios alineados
con las preocupaciones, experiencias y valores presentes en el municipio.

En este contexto, las respuestas recogidas reflejan una sensibilidad creciente
hacia cuestiones relacionadas con la memoria colectiva, la convivencia,
la igualdad y el reconocimiento de la diversidad social. Las temdaticas mds
valoradas muestran la importancia de generar espacios donde compartir
experiencias, fortalecer vinculos comunitarios vy visibilizar realidades diversas
que forman parte de la identidad social y cultural de Getxo.
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Si en el futuro existiese un repositorio llamado “Voces de Getxo”.
¢qué temas te gustaria que abordara?
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La propuesta de unrepositorio comunitario como “Voces de Getxo” despierta
un interés significativo en torno a contenidos vinculados a la memoria
colectiva, la convivencia y las experiencias de diversidad social.

El tema mds valorado por la ciudadania es el relacionado con las fradiciones
y la transmision intergeneracional, senalado por un 54% de las personas
partficipantes. Este resultado refleja la importancia que se otorga a la
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conservacion de la idenfidad comunitaria, la memoria local y el infercambio
de experiencias entre generaciones como elementos fundamentales para
fortalecer el sentimiento de pertenencia.

Muy cerca aparecen las experiencias de acogida de personas migradas
(48%) y la igualdad y empoderamiento de las mujeres (41%), lo que evidencia
una sensibilidad social hacia la construccion de relatos mds inclusivos y
representativos de la pluralidad existente en el municipio.

Las respuestas muestran también interés por iniciativas vinculadas al cuidado
del entorno y la sostenibilidad (35%), asi como por historias de superacion
y emprendimiento (31%). Estos datos reflejan una ciudadania que no solo
valora las experiencias comunitarias y culturales, sino también aquellas
relacionadas con el compromiso social, la resiliencia y la transformacion
positiva del territorio.

En conjunto, los resultados sugieren que la ciudadania percibe las narrativas
comunitarias, como herramienta para visibilizar experiencias diversas,
fortalecer los vinculos comunitarios y generar espacios de reconocimiento
mutuo.

Mas alld del interés temdtico, ello pone de manifiesto la importancia de
construir relatos colectivos donde diferentes generaciones, trayectorias
vitales y realidades sociales puedan sentirse representadas.
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La creacion de espacios narrativos compartidos aparece, asi como unad
oportunidad para reforzar la cohesion social y consolidar una identidad
comunitaria mas plural, abierta e inclusiva en Getxo.

Laincorporacion de voces de diferentes edades, origenesy contextos sociales
permitiria construir una memoria colectiva mds amplia y representativa,
fortaleciendo el valor de la convivencia desde una perspectiva inclusiva y
participativa.

El interés mostrado hacia contenidos relacionados con la sostenibilidad, 1os
cuidados y el compromiso comunitario refleja una preocupacion creciente
por los retos sociales y ambientales del entorno cercano. Esto sugiere que la
ciudadania no solo busca preservar recuerdos o tradiciones, sino también
compartir aprendizajes, iniciativas y experiencias capaces de inspirar
transformaciones positivas en la comunidad.

La dimension colaborativa del proyecto favorece de hecho, una mayor
implicacion de asociaciones, centros educativos, agentes culturales vy
entidades sociales del municipio, generando dindmicas de trabajo en
red y participacion compartida, del mismo modo que el uso de formatos
accesibles y digitales facilita sin duda la difusidon de los contenidos, ampliando
las posibilidades de participacion de diferentes perfiles de poblacion.
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En paralelo, este tipo de iniciativas permitiria poner en valor experiencias
cotidianas que habitualmente no encuentran espacios de visibilizacion
en los relatos institucionales o tradicionales, consoliddndose como una
herramienta para la cohesiéon social y el fortalecimiento del capital relacional
del municipio.

La implicacion activa de la ciudadania en la construccion de estos relatos
compartidos resulta clave a la hora de incrementar el sentimiento de
corresponsabilidad y pertenencia hacia la comunidad local.

Porque las narrativas comunitarias no solo cumplen una funcién testimonial,
sino que actian como espacios de conexidn social, reconocimiento y
construccion colectiva de identidad, capaces de articular memoria,
diversidad y participacion desde una perspectiva comunitaria e inclusiva.
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Algunas de las conclusiones mds relevantes que podemos extraer del
diagndstico son las siguientes:

En primer lugar, Getxo cuenta una base comunitaria sustentada en las redes
vecinales, la convivencia cofidiana y el reconocimiento de la diversidad
como un valor social. La ciudadania percibe que el municipio cuenta con
recursos humanos y comunitarios para seguir avanzando hacia un modelo
de convivencia mds inclusivo.

Sin embargo, los resultados también evidencian desafios significativos. El
principal es el identificado con la persistencia de prejuicios, desconocimiento
mutuo y dificulfades para lograr una integracion plenamente visible y
participativa de todas las personas y colectivos.

La diversidad aparece aceptada a nivel de discurso, pero todavia existe
margen para transformarla en una experiencia cotidiana compartida dentro
de los espacios publicos, comunitarios y sociales del municipio.
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Se senala ademds la importancia de impulsar politicas y proyectos que:

*

Favorezcan el encuentro intercultural y la participacién
comunitaria.

Generen espacios seguros e inclusivos para colectivos
diversos.

Refuercen la educacion en valores de convivencia y
respeto.

Visibilicen relatos positivos sobre diversidad, igualdad y
pertenencia.

Fortalezcan las redes vecinales y comunitarias ya
existentes.

Promuevan iniciativas intergeneracionales y espacios de
memoria colectiva.

Y es que la cohesion social debe entenderse como un proceso continuo que
requiere escucha activa, corresponsabilidad institucional y parficipacion
ciudadana.
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Getxo dispone de una ciudadania comprometida y consciente de los retos
sociales actuales, lo que constituye una oportunidad Unica para seguir
construyendo un municipio mds inclusivo, diverso y cohesionado.
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Y como no podia ser de otra manera, desde una 6ptica eminentemente
proactiva, a partir de los resultados obtenidos, proponemos trabajar en las
siguientes lineas de actuacion.

En un municipio diverso y pluralcomo Getxo la cohesion depende tanto de los
recursos materiales como de la existencia de vinculos simbdlicos, narrativos
y emocionales que favorezcan el reconocimiento mutuo y el senfido de
pertenencia.

Por ello, el proyecto propone una intervencion orientada a visibilizar la
diversidadlocaly fortalecerlasrelaciones comunitarias a través de la creacion
y difusion de relatos ciudadanos, testimonios y materiales comunicativos
que reflejen experiencias de convivencia, igualdad vy solidaridad.
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Seguir impulsando espacios de encuentro intercultural

Promover actividades comunitarias, foros vecinales,
encuentros culturales y dinamicas participativas que
faciliten el conocimiento mutuo entre personas de
diferentes origenes y realidades sociales.

Reforzar los mecanismos que favorezcan los procesos de
participacion comunitaria

Disefiar herramientas que faciliten la implicacién activa
de colectivos diversos en la vida social y cultural del
municipio, garantizando una representacion plural.

Generar narrativas inclusivas que visibilicen experiencias
de vida que se tornen en modelos de referencia en el
municipio.

Desarrollar proyectos de comunicaciéon y memoria
comunitaria que visibilicen historias de convivencia,
acogida, igualdad y diversidad.
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* Potenciar el uso inclusivo de los espacios publicos,

fortaleciendo su papel como lugares de convivencia,
interaccion y participacion.

Incorporar una mirada interseccional, que facilite el
disefio de acciones que tengan en cuenta la diversidad
de experiencias relacionadas con variables como el
género, origen, edad, orientacion sexual, situacién
socioecondmica y otras realidades sociales.

Consolidar procesos participativos continuos que
permitan dar continuidad a iniciativas tendentes a
consolidar espacios de escucha y evaluacion periddica
que permitan adaptar las acciones a las necesidades y
demandas cambiantes de la ciudadania.
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